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1. Johdanto

Tyo6td hakiessaan valmistuneella tietotekniikkaa opiskelleella ei ole kovin paljon mahdollisuuksia
niyttdd osaamistaan. Opiskelujen aikana tehddiin paljon tyotd ja kehitytddn. Tami tyd voi osoittaa
opiskeluvuosien aikana kehittymisen. Jos opintoihin liittyvid harjoituksia, harjoitustditd, opinndytteitd
ym. tallennetaan virtuaaliseen jirjestelmiiin, se tehostaa oppimista niin omalta, kuin vertaistenkin

osalta oikein kéytettynd (Chang, 2008; Barbera, 2009; Lopez-Fernandez, Rodriguez-Illera, 2008).

Oppiminen on elinikdinen prosessi. Téssi tyOssa tutustutaan e-portfoliotydkaluihin ja niiden tarjoamiin
mahdollisuuksiin.  E-portfolio  tarjoaa  opiskelijoille = monipuolisen oppimis- ja tiedon

tallentamisvilineen, josta voi olla hyotyé vuosiksi eteenpiin niin opinnoissa, kuin muussakin eldméssa.

1.1 Tausta

IT-alan opiskelijoiden opiskelujen aikana tuottama materiaali on hieman erilaista kuin esimerkiksi
englannin kielen tai graafisen alan opiskelijan. IT-alan opinndytteet asettavat tallennusmedialle
monipuolisia vaatimuksia. Alan opiskelijoilla ei tyotd hakiessaan ole ndyttdid osaamistaan juuri muuten
kun tekemilld tai todistusten arvosanoilla. Tyondyte on yksi merkittdvd ratkaisutekija tyontekijad
valittaessa. Opiskelija tekee opiskeluaikanaan paljon toitd kurssien harjoitustdind ja my0s vapaa-
aikanaan. Opiskeluaikaiset saavutukset ja niistd kerétty oppi pitiisi pystyd osoittamaan tyotd hakiessa.

E-portfolio pyrkii auttamaan myds tissd tilanteessa.

Yhteisollisyys Internetissd on ldhivuosina lisdéintynyt rajusti ja siitd onkin tullut varsinainen trendi.
Kiaytossd on ollut kauan organisaatiokeskeisid jérjestelmid, joita opiskelija kayttid mm.
ilmoittautuakseen kursseille. Niistd jirjestelmistdi ei kuitenkaan ole kovinkaan paljon hyotyd
oppimisen kannalta opiskelijalle itselleen. Muun muassa téstd syystd tyon aiheena on e-portfolio ja
tyokalut, joilla sellaisia voi tehdd. E-portfolion tulee olla opiskelijakeskeinen ja tietoa kisitelldédn

opiskelijan nakokulmasta vaikka sisdllon osia voidaan tuoda my&s muualta.



1.2 Tavoitteet ja rajaukset

Ty0ssd pyritdédn tavoittelemaan jo olemassa olevien tyokalujen vertailun ja arvioinnin kautta niiden
soveltuvuutta juuri IT-alan opiskelijan e-portfolion luomiseen opintojen alusta ldhtien seki sopivuutta
opintojen tukemiseen. Ty0ssd pyritdin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

e Miti e-portfolion tulee tarjota?

e  Miti kiiyttokelpoisia e-portfoliotyokaluja on olemassa?

Tyossd ei tulla tarjoamaan mallia e-portfoliojirjestelmille eikéd siten mydskdin suunnittelemaan saati
rakentamaan sellaista. Tyd rajataan koskemaan tyOkalujen vertailuun sekd niiden soveltuvuuden

arviointiin IT-alan e-portfolion luomisessa.

1.3 Tyon rakenne

Tédssd tyossd en tule tarjoamaan ratkaisua ongelmaa tai tarjoamaan viitekehystd e-portfolion
julkaisujérjestelmaélle. Sen sijaan tidssa tydssi tutkitaan julkaisuja ja tutkimuksia, joita e-portfoliosta on

tehty sekd tarkastellaan nédiden pohjalta jo olemassa olevia rakennus- ja julkaisutyokaluja.

Aluksi médritellddn portfolio ja millaisia erilaisia portfoliotyyppejd on kiytetty. Tistd edetdin e-
portfolioon ja tutkitaan sen eroja pelkkididn portfolioon, mahdollisuuksia seki tapoja joilla sitd on jo
hyodynnetty. Teoriaosuudessa tutkitaan kirjallisista julkaisuista miten aihetta on késitelty aiemmin ja
yritetddn 10ytdd e-portfoliotyokaluihin liittyvid vaatimuksia. Tdmin lisdksi tarkastellaan e-portfolion

vaikutusta oppimiseen suorituksen ja oman oppimisen tiedostamisen osalta.

Kéytdnnoén osuudessa arvioidaan kdytdnndssd olemassa olevia e-porfoliotydkaluja, listataan niiden
ominaisuuksia. Vertailun kohteeksi valitaan verkkopalveluita tai ohjelmistoja, joita meilli on
mahdollisuus péistd kidyttdmidin maksutta. Tdmin jidlkeen pohditaan aikaisemmin arvioitujen e-
portfoliotyokalujen ominaisuuksia ja niiden sopivuutta IT-alan e-portfolion luomisprosessiin.
Portfoliota kiytetddn erilaisiin tarkoituksiin, joten tyokalujen erilaiset portfolion muotoilu- tai
vedosominaisuudet ovat omassa roolissaan. Eli portfoliosta on saatava erilaisia versioita koostettua

sekd vietyd materiaali e-portfoliojirjestelmista ulos.



2. Kirjallisuuskatsaus

Portfoliolla voi olla monta erilaista muotoa: ndyteportfolio, perusportfolio, arviointiportfolio, kasvun ja
oppimisen prosessiportfolio (Kiiskinen, 2008). E-portfoliossa voidaan yhdistii ndmid kaikki
jarjestelemélld sinne syodtettyd informaatiota tarpeen mukaan. Jarjestelmdd voidaan kidyttdda mm.
oppimisen tehostamisessa: Opiskelijan tyo tallennetaan tietokantaan jolloin mm. opettajat ja vertaiset

voivat sitd tarkkailla ja tarjota tyolle lisdarvoa uusilla ideoilla ja ndkdkannoilla.

E-portfolio voi olla mm. virtuaalinen oppimisympéristd johon tallennetaan tehty tyo tai sen kuvaus.
Tyon tekijd voi pohtia mitd on oppinut ja miten asiassa pitdisi edetd. Samassa jdrjestelmissd on useita
e-portfolioita joita opiskelija voi tutkia jakamalla oppinsa ja ongelmansa muiden kanssa. Lisdksi

jarjestelméén voidaan viedd muutakin informaatiota kuin tekstid ja grafiikkaa.

2.1 E-portfolion kiytto opiskelussa

Miles Kimball (2005) on tutkinut trendejd, jotka ovat vaikuttaneet tietokantoja kéyttdviin e-
portfoliojirjestelmiin viimevuosina. Hén totesi materiaalin ja jirjestelmien tutkimisen jilkeen ettd
tietokantoja kiyttivilld e-portfoliojirjestelmilld on melko sekava ja huono suhde varsinaiseen
portfoliopedagokiikkaan, riippumatta siitd ettd markkinoinnissa annetaan usein liioitteleva kuva
varsinaisesta tuotteesta. Perinteisistd paperisista portfolioista siirryttidessd elektronisiin tietokantoihin
pohjautuviin portfoliojédrjestelmiin, joihin jilleen tallennetaan tietoa hyvin pitkiltdkin ajalta, on
tapahtumassa merkittivd muutos portfoliopedagokiikassa. Tdméd vaatii jdrjestelmien Kkriittistd
arviointia. Kimball (2005) tarjoaa suositteluja ndiden jérjestelmien ajamisesta samalle linjalle
portfoliopedagokiikan kanssa ja edellyttdd asiaa tuntevilta tutkijoilta suurempaa paneutumista
portfoliojdrjestelmien kehittimisessd. Perinteisistd e-portfoliojérjestelmistd puuttuu ominaisuuksia,
jotka mahdollistavat kehittymiselle tdrkeitd ominaisuuksia, kuten joustavuus, vertaisarvostelu ja
ryhmétyd. Téssd avustaa uudet menetelmit, jotka Web 2.0 mahdollistaa (Zhang, Olfman, Ractham,

2007)

Elena Barbera (2009) tarjoaa vaihtoehtoisen mallin e-portfolion kdytOstd ja nimedd sen netfolioksi.
Téami eroaa ryhmistd e-portfolioita silld ettd siind e-portfoliot on yhdistettynd netfolioon, niin etti

jokainen opiskelija arvioi toisten opiskelijoiden ty0td ja samalla itse on arvioinnin kohteena. Télloin



heille muodostuu parempi ymmérrys oppimisen tavoitteista ja samalla kannustaa uudistamaan omaa
tyotd muiden opiskelijoiden oppimisen ansiosta (Barbera, 2009). Joskus palautteen verkko-opetuksessa
tdytyy olla tdsméillisempdd kuin perinteisessd kasvokkain opetuksessa, jotta saadaan samanlainen

opettava vaikutus (Rovai, Ponton, Derrick ja Davis, 2006).

Henkilokohtaisen (e-)portfolion tulee olla jirjestelty jonkin selkein rakenteen mukaan, kuten
esimerkiksi henkilokohtaisen opintosuunnitelman ja titd jérjestystd olisi hyvd pystyd muuntamaan eri
tarpeisiin sopivaksi. E-portfolioon tulee my6s kuvailla kurssien aikana tehtyjd toitd. Tamén tiedon
tuominen jérjestelmédn erilaisista ldhteisti tulee olla mahdollisimman helppoa. E-portfoliot voivat olla
valmistumisen jélkeen jopa tdarkedmpid kuin opiskelun aikana, jolloin niistd pitdisi olla hyotyd myods
opinnoistaan valmistuneille. Timé on ongelma johon on vaihtoehtoisia ratkaisuja: yliopistot tarjoavat
palvelua valmistuneille, jédrjestelmén ylldpitovastuu annetaan opiskelijoille tai e-portfoliosta voidaan

viedd materiaali ulos jossain tietyssd muodossa (Himéldinen, Porras, Ikonen).

2.2 E-portfolion vaikutus oppimiseen

Kirjallisuudessa e-portfoliota on tutkittu jonkin verran kurssikohtaisena oppilaan oppimisen
avustustydkaluna enimmikseen organisaation nikdkulmasta. Kun opiskelija kédyttdd verkkopohjaista e-
portfoliota julkaistakseen joko méadritylle ryhmiille tai kaikille, opettaja ja muut vertaiset voivat tuoda
ratkaisulle lisdarvoa tarjoamalla rikkaampia ndkokantoja (Lopez-Fernandez, O. ja Rodriguez-Illera,

J.L. 2008).

Lopez-Fernandez ja Rodriguez-Illera (2008) suorittivat tutkimuksen kisitellen yliopisto-opiskelijan
mukautumista kiytettyyn digitaaliseen kurssiportfolioon, koska titd ennen e-portfoliota ja edes
jotenkin vastaavia jérjestelmid koskevat tutkimukset on tehty organisaation nikokannalta. Tutkimus
suoritettiin  kahdessa barcelonalaisessa yliopistossa: UB (University of Barcelona) ja UAB
(Autonomous University of Barcelona). Kéyttoon valittiin kaksi eri jdrjestelmdd: Barcelonan
yliopistossa Moodle ja Barcelonan autonomisessa yliopistossa kéytettiin heiddn itse rakentamaa
jarjestelmdd. Molemmat pystyttiin mukauttamaan tutkijoiden vaatimusten mukaiseksi. Osallistujia

tutkimuksessa oli 88 tutkinto-opiskelijaa, joista miehid oli 31 ja naisia 57.



Lopez-Fernandez ja Rodriguez-Illera (2008) valitsivat Castelléon ja Monereon (2000) pedagogisen
mallin digitaalisen portfolion arvioinnissa. Mallissa opiskelijat ja opettajat hyviksyvit yhdessi
padméidirit ja arvioinnin kriteerit, pakolliset ja vapaaehtoiset tehtédvét ja reflektoit, tarkastusprosessin ja
digitaalisen formaatin, jossa lopulliset tuotokset esitetdén ja tallennetaan eli se perustuu aluksi yhdessi
sovittuihin perustoimintatapoihin. Lopez-Fernandezin ja Rodriguez-Illeran suunnitelma perustui mallin
kiyttoon ylemmén koulutuksen digitaalisissa portfolioissa, joka jakaa e-portfolion perustan kolmeen

kriteeriin: kontekstiin, komponentteihin ja agentteihin.

Chang (2008) tutki web-portfoliossa arvioinnin vaikutusta oppimisen vaikutuksiin mukaan lukien
menestys sekd oppijan itse havaitsema oppimisen tehokkuus. Tutkimuksen kohderyhmiini oli kahdessa
tietokoneluokassa olevat yldasteikdiset oppilaat. Portfolion tarkoituksena on kerdtd yhteen
kokonaisuuteen opiskelijasta tietoa, joka kuvaa opiskelijan ponnistuksia, kehitystd sekd kognitiivisten
taitojen ja asenteiden paranemista. Web-portfoliolla tavoitellaan opiskelijan ammatillisten taitojen
kehittymistd eikd pelkistdin opiskelijan arviointia. Tutkimuksessa tiivistettiin portfolioarvostelu
yhdekséddn kategoriaan joita oli: tavoitteen asetus, tyo, reflektio, itsearviointi, rinnakkaisarviointi,

rinnakkaisinteraktio, tiedon keriys, jatkuva kehitys ja ongelmanratkaisu.

Changin (2008) tutkimus suoritettiin kahdessa 30 oppilaan yldasteen tietokoneluokassa, joista toinen
oli kokeellinen ryhmi ja toinen oli verrokkiryhmi. Kokeellinen ryhmi kiyttda web-portfolioarviointia
ja verrokkiryhmd perinteisti. Tuloksissa ei havaittu mitdin merkittdvdd tulosta oppilaiden
opintomenestyksen edistdmisessd motivaatiosta riippumatta. Sen sijaan jirjestelmilld oli positiivisia

vaikutuksia oppimisen tehokkuuden havainnoinnissa.

2.3 Portfolio IT-alalla

Kiiskinen (2008) on pro gradu tutkielmassaan luonut portfoliomallin IT-alan yliopisto-opintoihin.
Portfolion periaatteisiin ei kuulu sen muodon tarkka fyysinen rajaaminen ja Kiiskisen mallista onkin
tullut melko yleinen. IT-alalla ihminen saa oppinsa hyvin monesta eri ldhteestd. Monen opiskelijan
harrastukset liittyvit alaan ja ne ovat usein alkaneet jo ennen yliopisto-opiskelujen aloittamista. Lisdksi
useat kidyvit opiskelujensa aikana alan toissd. Valmistumisen jilkeen tyonhakijoilta vaaditaan

asiantuntijuuden lisdksi muutakin osaamista, jonka osoittamisessa portfolio auttaa. Osaamisen



osoittamisen lisiksi portfolio antaa ldhtokohdat oman osaamisen edelleen kehittamiselle silld se auttaa

tuntemaan itsedén ja omaa osaamistaan.

Mitéd aikaisemmassa vaiheessa portfolion rakentaminen aloitetaan, sitd tdrkedmpdd on tyon ohjaus.
Portfolio onkin hyvé aloittaa mahdollisimman aikaisin ja ajoittaa vidhintdén koko opintojen ajalle ja
mahdollisesti jatkaa sitd my0ds opintojen jilkeen, jotta kehityksestd tulee selkedmpi kuva. Erityyppisten
portfolioiden luomisprosessissa jérjestetiin  henkilokohtaisia tapaamisia ohjaajan kanssa.
Henkilokohtaisissa kasvua kisittelevissd portfolioissa tdmén ohjaajan tulisi olla henkild, joka tekee
myds portfoliota tai on sen juuri tehnyt, jolloin ohjaajalla on mielessid samoja asioita kuin ohjattavalla.
Opintojaksokohtaisen portfolion kanssa tapaamisia kdyddin opintojakson vastaavan henkilon kanssa.

Erityyppiset portfoliot tulee my0s arvioida (Kiiskinen, 2008).

Yksi keino tukea elinikdistd oppimista ja tyollistymistd on e-portfolio ja se onkin viimeaikoina
kerdnnyt kiinnostusta ldnsimaissa. E-portfoliomallissa oman oppimisen ja oppimisen tiedostamisen
lisdksi tavoitteiden médrittely helpottuu jolloin taitoja ja osaamista kerdtddn globalisoituvan
yhteiskunnan tarpeisiin. Tyontekijét itse kehittdvit tyollistettdvyyttddn ja samalla e-portfolio vaikuttaa
heiddn eldménlaatuun ja elimdédn. Siirrettdvien taitojen, joustavuuden, asiantuntijuuden ja
itseohjautuvuuden kehittdminen on hyvin oleellista tuottavan tyollistymisen saavuttamiseksi. E-
portfolio voi mm. luoda verkostoja perustuen henkildjen erindisiin kompetensseihin, kun henkil6t,
jotka ovat itsestddn sellaisen luoneet lisddvit sinne materiaalia omasta kehityksestddn ja

kyvykkyydestdidn elaménsd ajan. (Cambridge, 2008)



3. Ratkaisumenetelmit

Tyossd tarkastellaan kirjallisuudesta e-portfolion kdyttdmistd oppimisen tehostamisessa sekd opintojen
jilkeen tyollistymisessd. Tarkastelu edellyttdd kédytdssd oleviin e-portfoliojérjestelmiin tutustumista
sekd niiden vertailua. Vertailtavien jirjestelmien valinnassa edellytetddn niiden maksutonta

kiyttomahdollisuutta, jotta tutustuminen olisi syvempéi kuin markkinointitekstin analysointia.

Jotta e-portfoliojirjestelmdn muunneltavuus ja yhdistiminen olemassa oleviin palveluihin olisi
mahdollista, jirjestelmén on oltava joko vapaata ldhdekoodia tai modulaarinen. Vapaan ldhdekoodin
e-portfolion kéyttoonotto kokeillaan kiytinnodssd joko asentamalla se kiyttdéon tai kokeilemalle
mahdollista testikdyttoliittymédd. E-portfoliojdrjestelmien tarkastelujakson jdlkeen niistd keritddn
ominaisuuksia taulukkoon ja pohditaan niiden soveltuvuutta tiedon tallentamisen lisdksi oppimisen
tehokkuuden lisdamiseen sekd kidyton mahdollisuuksia opiskelujen jilkeisend aikana mm. tydnhaussa

ja tydssd oppimisessa.



4. Aikataulu

Ty6 suoritetaan kesdn 2009 aikana. Alkuraportin esittely on maanantaina 8.6.2009 ja loppuraportin
esittely 28.8.2009. Alkuraportin jidlkeen alkaa laajamittainen kirjallisuuteen tutustuminen, jolloin
kartoitetaan aiheen julkaisuja. Tdmin jdlkeen kesdkuun lopussa aloitetaan tutustuminen kaytossd
oleviin e-portfoliotyokaluihin. Heindkuun lopussa aloitetaan tydkalujen tarkkailusta saatujen tulosten
vertailu sekd kirjallisuudesta 16ytyvén materiaalin vertailu niiden ominaisuuksiin jolloin tyd valmistuu

n. elokuun puolessa vilissa.
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